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1 Office Hour ご紹介
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Office Hour概要  

NI+C クラウドメンバーシップサービスG （Google Cloud）をご契約のお客様向けに月次で、  
Google Cloudプロダクト・ビジネスアップデート情報・利用状況をレポーティングさせていただくサービスです。  

Google Cloud を利用・推進  
する上でのよくある課題  

プロダクトのアップデートが頻繁なため、キャッ
チアップが追いつかない・いつの間にか知らな
い機能が追加されている 

具体的にどのプロジェクトでどのプロダクトがど
のくらい利用されているか把握できていない・コ
スト最適化のためのインサイトが不足 

Office Hour 提供内容  

Google Cloud release notes(英語のみ)をベース
・お客様利用サービス・ビジネスインパクトに基
づいた情報共有 

適用為替推移・プロジェクト毎の利用料・特定プ
ロダクト利用料(BQなど)、コミット消化状況 etc
のご報告 

効果 

1. プロダクトアップデートの見落とし削減によ
るリスク回避 

2. 他社に先んじたサービス検証が可能に 

1. FinOpsの高度化 
a. 予期せぬコスト発生の早期検知 
b. コスト最適化に向けたインサイト獲得 

Google Cloud 他社導入事例や人材育成のため
のトレーニング・イベント情報収集に時間を充て
られていない・まとまった形で知りたい 

お客様Google Cloud活用・ビジネス状況に基づ
いたGoogle Cloudビジネス(他社事例・イベント・
トレーニング)情報共有 

1. Google Cloud活用による業務効率化  
2. 内製化の加速 

1 

2 

3 

エンタープライズ企業がGoogle Cloudを大規模に利用する際に生じる課題に対し、NI+Cが支援いたします  

①プロダクト情報アップデート

②ビジネス情報アップデート

③利用状況レポート

https://www.niandc.co.jp/guide/google_cloud_platform/gcp/
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Office Hour概要 - ①プロダクト情報アップデート  
 

1. 現在、大規模に利用しているサービス ※1

 【例】BigQuery

2. ビジネス上のインパクトが大きいと思われるサービ
ス

【例】Gen AI 関連サービス

3. 今後の利用を検討しているサービス ※2

※1 利用金額の大きいTop3-5程度のプロダクトを想定
※2 より詳細な情報や案件ご相談の場合には、OHとは別に
MTGを調整させていただきます。

※サンプル
Google Cloud release note

からプロダクトアップデート情報を報告

①プロダクト情報
アップデート

膨大なアップデート情報の中から、お客様がご利用中のサービスに関連する情報を
ピックアップし、ご提供いたします。
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Office Hour概要 - ②ビジネス情報アップデート  
 

※サンプル

1. 直近で開催されるGoogle Cloud イベント・ト
レーニング情報

2. 直近で開催されたGoogle Cloudイベントにおけ
る発表内容

3. お客様に関連する可能性があるGoogle Cloud
事例(同業界の事例など)

ビジネスアップデート情報を
お客様ビジネス・ニーズに基づき報告

②ビジネス情報
アップデート お客様から事前にお伺いしたニーズに最適なイベント・トレーニング情報をご提供いたします。
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Office Hour概要 - ③利用状況レポート  
 

※サンプル

※以下は一例になります。

1. 直近一年間の為替推移

2. 直近一年間における 全体の利用推移

3. 直近一年間における 請求先アカウント毎の利用推移

(グラフ・表それぞれ )
4. 増加傾向や突発利用増加が見られる 請求先アカウン

トの詳細

5. 過去60日間のプロジェクト毎の利用料推移 (グラフ・

表それぞれ )
6. 過去60日間のプロダクト毎の利用割合・金額

7. 過去60日間の特定プロダクトの利用推移

8. 先月月初における先々月との 利用料比較

Google Cloud利用状況について報告

③利用状況レポート ご利用中の各サービスの利用状況（料金、利用推移など）をレポートでご提供いたします。
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2  Office Hour 実施方針・ご留

意点 



- 9 - Copyright © 2025  Nippon Information and Communication Corporation  

Office Hour実施サイクル・方針について  
 

202X年

N月 N+1月 N+2月 N+3月

①契約締結

②契約開始

③初回Office Hour調整

④初回Office Hour実施

⑤次回Office Hour調整

⑥次回Office Hour実施

ご調整

ご調整

※実施サイクルイメージ

Office Hour 実施方針について
1. Office Hour は契約開始月の翌月から実施させていただきます

2. Office Hourは毎月月初第5営業日以降に実施させていただきます

※Google→弊社への請求書の発行・貴社への請求金額確定後に実施いたします

3. Office Hourの日程は貴社ご担当者様との間でメールにて調整させていただきます

4. Office Hourの実施時間は1回あたり30min程度となります

※ ⑥以降も同様のサイクルで実施いたします。なお連休等とタイミングが被る場合には後ずれさせていただく可能性がございます。
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Office Hour実施におけるご留意点  
 
Office Hour 実施におけるご留意点

● 実施内容・ご報告内容のカスタマイズについては、両社協議の上、決定とさせていただきます。なお必ずしも全ての御要望にお応えできるは限りませんので

ご了承ください。

● ご提供情報についてはお客様内でも内容確認及び精査を行い、お客様の責任においてご活用ください。

● お客様内でのご使用、複製、開示は、この目的のために必要な範囲でのみお願いいたします。




